ZIZALI-CA).CZ

Formulare pro zékazniky

1. VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Tento formular mizete pouzit pro oznameni odstoupeni od kupni smlouvy uzaviené prostrednictvim
e-shopu zizali-caj.cz. Pouziti formulare neni povinné.

Adresat

Jan Mesner

Kundratice 111

514 01 Kostalov

e-mail: info@zizalicaj.cz

Oznamuiji, ze timto odstupuji od kupni smlouvy uzaviené prostrednictvim internetového obchodu
zizali-caj.cz.

Cislo objednavky

Datum objednavky

Datum prevzeti zbozi
Specifikace zbozi

Jméno a prijmeni kupujiciho

Adresa kupujiciho

E-mail kupujiciho

Datum

Podpis spotrebitele (pouze pokud je formular zasilan v listinné podobé)

Formular zaslete e-mailem na info@zizalicaj.cz nebo pisemné na adresu Jan Mesner, Kundratice 111, 514 01 Kostalov.
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2. REKLAMACNI FORMULAR

Formular slouzi k uplatnéni reklamace. Reklamaci Ize uplatnit také jinym jednozna¢nym zplsobem.
Adresét

Jan Mesner

Kundratice 111

514 01 Kostalov

e-mail: info@zizalicaj.cz
Cislo objednavky
Datum nakupu

Jméno a prijmeni

Adresa

E-mail

Telefon

Reklamované zbozi

Popis vady

Datum, kdy byla vada zjiSténa

PozZzadovany zp(lsob vyfizeni reklamace
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Dalsi informace

Datum

Podpis
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